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Niniejsza Polityka prywatnosci okres$la zasady, zakres i sposdb przetwarzania danych zbieranych za
pomoca serwisu internetowego dziatajagcego pod domeng www.centremusic.pl (dalej: ,Serwis”), w tym
z udostepnionych za jego posrednictwem funkcjonalnosci, przez Agencje Rozwoju Miasta Krakowa
spotke z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Krakowie, adres: ul. Marii Konopnickiej 17, 30-
302 Krakow, wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego w
Sadzie Rejonowym dla Krakowa - Srédmieécia w Krakowie, XI Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego pod numerem KRS: 0000779952, posiadajaca kapitat zaktadowy w wysokosci
318.818.800,00 zt, posiadajaca numer REGON 382850573, NIP 6751698978 (dalej: ,,Administrator”),
ktére to dane dotycza w szczegdlnosci oséb, korzystajacych z Serwisu, w tym z udostepnionych za jego
posrednictwem funkcjonalnosci (dalej: ,Uzytkownik”).

Serwis realizuje funkcje pozyskiwania informacji o Uzytkownikach i ich zachowaniu poprzez:
1) dobrowolnie wprowadzone w formularzach informacje,

2) przechowywanie w urzadzeniach koncowych pliki cookies (tzw. "ciasteczka"),

3) zapisywanie logdéw serwera www.

I. DANE OSOBOWE

W zwigzku z wejsciem w zycie rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych iw sprawie swobodnego przeptywu takich danych, oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (,RODQ") informujemy Panstwa, ze Administrator w zakresie prowadzenia Serwisu, w
tym udostepniania za jego posrednictwem funkcjonalnosci, przetwarza miedzy innymi dane
osobowe Uzytkownikow.

Wobec czego Administrator przekazuje Panstwu istotne informacje zwigzane =z faktem
przetwarzania danych osobowych.

Administrator danych osobowych

Administratorem danych osobowych jest Agencja Rozwoju Miasta Krakowa spétka z ograniczonag
odpowiedzialnoscig z siedzibg w Krakowie, adres: ul. Marii Konopnickiej 17, 30-302 Krakéw,
wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego w Sadzie
Rejonowym dla Krakowa - Srédmiescia w Krakowie, XI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS: 0000779952, posiadajagca kapitat zaktadowy w wysokosci
318.818.800,00 zt, posiadajgca numer REGON 382850573, NIP 6751698978

Dane kontaktowe Administratora
1) adres: 30-302 Krakéw, ul. Marii Konopnickiej 17
2) strona internetowa: www.armk.pl
3) e-mail: iod@armk.pl

Cele przetwarzania danych, podstawa prawna oraz prawnie uzasadnione interesy



Informujemy, ze Pannstwa dane osobowe przetwarzane beda, gdy jest to niezbedne do:

1) zawarcia iwykonania umowy, tj. napodstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO, wtym
w szczegdlnoséci umowy o $wiadczenie ustug drogg elektroniczna;

2) wypetnienia obowigzkéw prawnych cigzacych na administratorze danych osobowych
na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO, wynikajacych z prawa Unii lub prawa polskiego;

3) ochrony zywotnych interesow osoby, ktérej dane dotycza, lub innej osoby fizycznej,
na podstawie art. 6 ust. 1 lit. d RODO;

4) wykonania zadania realizowanego w interesie publicznym lub w ramach sprawowania
wtadzy publicznej powierzonej administratorowi na podstawie art. 6 ust. 1 lit. e RODO;

5) celdw wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez administratora
lub strone trzecig na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO, za ktére Administrator uznaje
w szczegolnosci: dochodzenie, ustalenie iobrone przed roszczeniami, zapobieganie
oszustwom, zapewnienie bezpieczenstwa sSrodowiska teleinformatycznego, stosowanie
systemow kontroli wewnetrznej, w celach archiwalnych, statystycznych, kontaktowych,
marketingowych, poprawy wydajnosci, uzytecznosci i efektywnosci Serwisu,

Kategorie przetwarzanych danych osobowych
Administrator przetwarza nastepujace kategorie danych osobowych:

1) dane majace na celu potwierdzenie tozsamosci takie jak: imie i nazwisko,
2) dane kontaktowe, takie jak: adres email,
3) dane dotyczace parametrow potaczenia, takie jak: adres IP

Ponadto Administrator moze przetwarza¢ inne kategorie danych osobowych, oile nie mozna
zakwalifikowaé tych danych do zadnej ze wskazanych grup, a przetwarzanie jest dokonywane
w celach okreslonych niniejszg informacja;

Zrédto pochodzenia danych

Administrator bedzie zbiera¢ dane osobowe od Uzytkownikéw lub podmiotéw, ktérych aplikacje
zostaty wykorzystane w Serwisie.

Kategorie odbiorcéw danych
Odbiorcami danych moga by¢ podmioty z nastepujacych kategorii:

1) wspodtpracujacy z Administratorem web developerzy, graficy, informatycy lub inne osoby
obstugujace Serwis,

2) podmioty upowaznione na podstawie obowigzujacych przepiséw,
3) podmioty $wiadczace ustugi:
a) informatyczne oraz nowych technologii,
b) audytorskie i kontrolne.
Przekazywanie danych poza Europejski Obszar Gospodarczy

Administrator co do zasady nie przekazuje danych osobowych poza Europejski Obszar Gospodarczy.
Administrator moze jednak zleca¢ wykonanie okre$lonych ustug badZz zadan informatycznych
ustugodawcom majgcym siedzibe poza Europejskim Obszarem Gospodarczym. W takim przypadku

«C CENTRUM  MUZYKI
W

KRAKOWIE 2/6



dane sg przekazywane do panstwa trzeciego, w stosunku do ktérego na podstawie decyzji Komisji
Europejskiej stwierdzono odpowiedni stopiet ochrony danych. W kazdej chwili moze Pan/Pani
zazadac dalszych informacji i kopii odpowiednich zabezpieczen.

Okres przechowywania danych

Administrator bedzie przechowywat Panstwa dane osobowe do czasu istnienia podstawy do ich
przetwarzania:

1) w przypadku niezbednosci danych do wykonania umowy - przez czas jej wykonywania oraz
czas niezbedny dla realizacji przez strony tej umowy wynikajacych z niej roszczen;

2) w przypadku niezbednosci do ochrony zywotnych intereséw osoby, ktérej dane dotyczg, lub
innej osoby fizycznej - do czasu zrealizowania tych intereséw lub ich wygasniecia;

3) w przypadku niezbednosci do wykonania zadania realizowanego w interesie publicznym lub
w ramach sprawowania wtadzy publicznej powierzonej administratorowi - do czasu
zrealizowania zadania lub jego wygasniecia,

4) w przypadku niezbednosci do wypetnienia cigzacych na Administratorze obowigzkéw
prawnych - do momentu wygasniecia obowiazkéw wynikajacych z przepiséw prawa.

5) w przypadku, gdy podstawg przetwarzania danych jest uzasadniony interes administratora -
do czasu istnienia tego uzasadnionego interesu (tj. do dnia, w ktorym dalsze przetwarzanie
Panstwa danych osobowych okaze sie nieuzasadnione ze wzgledu na cel, jakiemu miato
stuzyd).

W kazdym jednak przypadku dane osobowe, ktérymi dysponuje Administrator, nie beda
przetwarzanie przez okres krétszy, niz ustawowo wymagany dla przechowywania danego rodzaju
informacji.

Przystugujace prawa

1) prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych, ich sprostowania iuzupetnienia,
ograniczenia ich przetwarzania i usuniecia;

2) prawo do przenoszenia danych osobowych, ktére zostaty przez Pana/Panig przekazane
Administratorowi, tj. prawo doich otrzymania w ustrukturyzowanym powszechnym
formacie oraz ich przestania innemu administratorowi. Prawo to moze zosta¢ zrealizowane
wytacznie w przypadkach, gdy przetwarzanie odbywa sie na podstawie zgody badz umowy
oraz o ile jest catkowicie zautomatyzowane.

3) prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujacego sie ochrong danych
osobowych w przypadku uznania, iz przetwarzanie danych osobowych narusza RODO.

4) prawo whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych, o ile przetwarzanie
to odbywa sie w celu wykonania zadania realizowanego w interesie publicznym lub w
ramach sprawowania wtadzy publicznej powierzonej administratorowi na podstawie art. 6
ust. 1 lit. e RODO Ilub wcelach wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw
realizowanych przez administratora lub strone trzecia, tj. na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f
RODO.

Przyczyng takiego sprzeciwu musi by¢é Pana/Pani szczegélna sytuacja. Po otrzymaniu
sprzeciwu przestaniemy przetwarzac¢ Pani/ Pana dane w powyzszych celach, co do ktérych
wyrazita Pani/Pan sprzeciw, chyba ze wykazemy istnienie waznych prawnie uzasadnionych
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podstaw do przetwarzania, nadrzednych wobec Pani/Pana intereséw, praw i wolnosci lub
podstaw do ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami.

Celem skorzystania z powyzszych prawa nalezy skontaktowac sie z Administratorem.
Informacja co do wymogu lub dobrowolnosci podania danych oraz konsekwencjach ich niepodania

W zakresie przetwarzania danych osobowych w celu, o ktéorym mowa w pkt 2-4 powyzej,
obowigzek podania danych jest wymogiem ustawowym; z kolei w przypadku przetwarzania danych
w celach, o ktérych mowa w pkt 1 i5, obowigzek podania danych jest wymogiem umownym -
podanie danych osobowych we wszystkich celach, o ktérych mowa powyzej, jest dobrowolne,
jednak jest niezbedne do zawarcia i realizacji z Administratorem umowy o $wiadczenie ustug droga
elektroniczna.

Zautomatyzowane podejmowanie decyzji oraz automatyczne profilowanie danych osobowych

Administrator nie prowadzi zautomatyzowanego podejmowania decyzji oraz automatycznego
profilowania danych osobowych. Przetwarzanie Panistwa danych bedzie odbywato sie zaréwno w
sposob reczny, jak i z wykorzystaniem systemu teleinformatycznego.

Linki do innych stron internetowych oraz media spotecznosciowe

W Serwisie moga znajdowac sie odnosniki do zewnetrznych serwiséw, w tym profili Administratora
w mediach spotecznosciowych (takich jak Facebook, Instagram, LinkedIn, X (Twitter), YouTube). Sg
to zwykte linki - klikniecie w nie nie powoduje automatycznego przekazania danych osobowych
Uzytkownika. Dane mogg by¢ przetwarzane dopiero w momencie przejScia na strone zewnetrzna,
zgodnie z polityka prywatnosci danego serwisu. Zalecamy zapoznanie sie z polityka prywatnosci
danego portalu przed rozpoczeciem korzystania z jego ustug.

Il. PLIKI COOKIES

Pliki cookies (tzw. ,ciasteczka”) to dane informatyczne, w szczegdlnosci pliki tekstowe, ktore s3
przechowywane w urzadzeniu koncowym Uzytkownika w celu korzystania ze stron internetowych
Serwisu. Pliki cookies zazwyczaj zawieraja nazwe strony internetowej, z ktérej pochodza, czas
przechowywania ich na urzadzeniu koricowym oraz unikalny numer.

W ramach Serwisu stosowane sg dwa podstawowe rodzaje plikdw cookies: ,sesyjne” (session cookies)
oraz ,state” (persistent cookies). ,Sesyjne” pliki cookies sa plikami tymczasowymi, ktére przechowywane
sg w urzadzeniu koncowym Uzytkownika do czasu wylogowania, opuszczenia strony internetowej lub
wytaczenia oprogramowania (przegladarki internetowej). ,State” pliki cookies przechowywane sg w
urzadzeniu koncowym Uzytkownika przez czas okreslony w parametrach plikow cookies lub do czasu
ich usuniecia przez Uzytkownika.

Ponadto w Serwisie wykorzystywane sg nastepujgce rodzaje plikéw cookies:
Pliki cookies niezbedne

Te pliki umozliwiajg korzystanie z podstawowych funkcji serwisu, takich jak poruszanie sie po Serwisie
czy obstuga formularzy. Niektore z nich dziatajg tylko podczas jednej sesji przegladarki. Ich stosowanie
nie wymaga zgody Uzytkownika.

Pliki cookies statystyczne

Te pliki pomagaja nam zrozumieé¢, w jaki sposéb Uzytkownicy korzystaja z naszych stron.
Wykorzystujemy je wytacznie za pomoca narzedzia Google Analytics. Dzieki nim mozemy analizowaé
ruch i ulepsza¢ dziatanie tej witryny. Sg przechowywane do 26 miesiecy i stosowane wytacznie po

«C CENTRUM  MUZYKI
W

KRAKOWIE 4/6



uzyskaniu zgody uzytkownika na pliki cookies statystyczne, zgodnie z ustawieniami przegladarki
Uzytkownika.

Administrator nie ma technicznej mozliwos$ci samodzielnego zablokowania dziatania narzedzi takich jak
Google Analytics, ale Uzytkownik moze:

1) zmieni¢ ustawienia swojej przegladarki, aby zablokowac pliki cookies,

2) wycofac zgode na cookies statystyczne, klikajac przycisk zarzadzania plikami cookies dostepny w

Serwisie,
Okres
Nazwa pliku Rodzaj Dziatanie pliku ]
przechowywania
Umozliwia rozréznianie uzytkownikéw -
Statyst G I 2 lat
-84 atystyczny (Google) statystyki odwiedzin ata
. Identyfikator sesji - pozwala analizowac¢ .
_gid Statystyczny (Google) i . ) p 2w 1zow 24 godziny
zachowanie na stronie
Ogranicza liczbe zapytan - wydajnos¢ .
_gat_gtag_ Statystyczny (Google) pfmialruz Iczbe zapy wyad 1 minuta

Ustawienia warunkéw przechowywania lub uzyskiwania dostepu do plikéw cookies

Oprogramowanie do przegladania stron internetowych (przegladarka internetowa) zazwyczaj domyslnie
dopuszcza przechowywanie plikdw cookies w urzadzeniu koncowym Uzytkownika. Uzytkownicy
Serwisu moga dokona¢ zmiany ustawien w tym zakresie. Przegladarka internetowa umozliwia usuniecie
plikéw cookies. Mozliwe jest takze automatyczne blokowanie plikéw cookies. Szczegdétowe informacje
na ten temat zawiera zaktadka ,Pomoc” przegladarki internetowej. Ograniczenia stosowania plikow
cookies mogg wptynac na niektére funkcjonalnosci udostepniane za pomoca Serwisu.

Pomoc dla wybranych przegladarek:

e Google Chrome
e Mozilla Firefox

e Microsoft Edge
e Safari (macQOS)

Podmiot zamieszczajacy pliki cookies

Podmiotem zamieszczajacym na urzadzeniu koncowym Uzytkownika Serwisu pliki cookies oraz
uzyskujacym do nich dostep jest Administrator.

Pliki cookies mogg by¢ réwniez zamieszczane w urzadzeniu koncowym Uzytkownika i wykorzystywane
przez wspotpracujacych z operatorem Serwisu partnerow - Google w celach statystycznych. Zalecamy
zapoznanie sie z polityka prywatnosci tych firm:
https://marketingplatform.google.com/about/analytics/terms/pl/

lll. LOGI SERWERA

Informacje o niektérych zachowaniach Uzytkownikéw s3 przechowywane i zapisywane w logach
serwera.

Dane te sg wykorzystywane wytacznie w celu prawidtowego administrowania Serwisem.
Logi obemuija:

1) informacje o przegladarce,
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https://support.google.com/chrome/answer/95647
https://support.mozilla.org/pl/kb/usuwanie-ciasteczek
https://support.microsoft.com/pl-pl/microsoft-edge/usuwanie-plik%C3%B3w-cookie-w-przegl%C4%85darce-microsoft-edge-63947406-40ac-c3b8-57b9-2a946a29ae09
https://support.apple.com/pl-pl/HT201265

Informacje o adresie IP,
rodzaj przegladarki, system operacyjny, typ i rozdzielczo$¢ urzadzenia,

)
)
4) ustawienia preferencji uzytkownika (np. jezyk, wersja mobilna),
) ogdlna lokalizacja Uzytkownika,

)

informacje o sposobie korzystania z Serwisu (np. liczba odwiedzin, Zrédta ruchu, czas
przebywania).

Dane powyzsze nie sg kojarzone z konkretnymi Uzytkownikami i nie stuza do ich identyfikacji.
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